
Wilt u meer weten? 
Voor verdere informatie kunt u terecht bij: 

• Opvanghuis De Wissel 
De Ruyterstraat 15­17 
9781 BW Bedum. 
tel. 050 ­ 3049033 

• het secretariaat van Stichting Opvanghuis De Wissel 
M. Verbree­Lenting 
Bedumerweg 21 
9959 PH Onderdendam 
tel. 050­3049312 

• of via de website www.dewissel.nl 
e­mail: info@dewissel.nl 

Bankrekeningnummer: 30.63.21.718 
Giften ten name van Stichting Opvanghuis De Wissel  te Bedum. 
Inschrijfnummer Kamer van Koophandel te Groningen: S20759 
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De Wissel 
Opvanghuis voor christelijke hulpverlening 

Inleiding 
Mensen kunnen wel eens het gevoel hebben helemaal vast te lopen of te 
ontsporen. Ze kampen met persoonlijke of sociale problemen en komen 
niet verder. De directe omgeving wil misschien best helpen, maar loopt 
ook tegen eigen beperkingen aan. Tijdelijke opvang op een andere plek 
kan dan een uitkomst zijn. 

Henk Valk (1946­2006) – de initiatiefnemer van De Wissel – kwam als 
pastoraal werker geregeld in aanraking met zulke mensen. Vaak konden 
ze nergens terecht door gebrek aan geschikte opvangmogelijkheden. 
Ook uit contacten met andere hulpverleners bleek, dat er in Noord­ 
Groningen dringend behoefte was aan langdurige christelijke opvang. Dit 
bracht Henk op de gedachte in de gemeente Bedum een opvanghuis op 
te zetten. 

Aangemoedigd door enthousiaste reacties in zijn omgeving, riep hij een 
werkgroep in het leven. Er werd een bestuur gevormd en een team van 
vrijwilligers samengesteld: De Wissel was een feit. 

Vanaf begin 2000 is De Wissel operationeel. Sinds de zomer van 2001 is 
het opvanghuis gevestigd in twee naast elkaar gelegen 
eengezinswoningen in Bedum, aan de De Ruyterstraat15 (post­ en 
bezoekadres) en 17. 

Stichting Opvanghuis De Wissel is lid van de FEO (Federatie 
Evangelische Zorg­Organisaties) en kan gebruik maken van de 
faciliteiten van de federatie. 
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Missie 
Zorg voor de naaste ziet De Wissel als een opdracht van Jezus Christus. 
Daarom biedt ze opvang en begeleiding aan mensen die door 
persoonlijke of sociale problemen tijdelijk vervangende woonruimte nodig 
hebben. 

Doelstelling 
Alle activiteiten van De Wissel bedoelen een positieve bijdrage te 
leveren aan het welbevinden van de gasten en aan een verantwoorde 
terugkeer naar hun eigen leefsituatie. 

Uitgangspunt 
Hulpverlening vindt altijd plaats vanuit een bepaalde levensvisie, al dan 
niet nadrukkelijk geformuleerd. De Wissel baseert zich op de Bijbel, als 
Gods onfeilbaar Woord. Haar activiteiten hebben dan ook een duidelijk 
christelijk karakter. Ze zijn erop gericht de gasten zoveel mogelijk tot hun 
recht te laten komen. Voorwaarde daarbij is, hen te beschouwen als 
zelfstandige individuen met hun eigen mogelijkheden, maar ook als 
sociale personen die zich tijdelijk in een bepaalde groep bevinden. 
Integriteit en zelfstandigheid staan hoog in het vaandel. 

Woonfilosofie 
De Wissel is kleinschalig van opzet: 
er kunnen vijf à zes gasten in het huis worden opgenomen, die elk een 

eigen kamer krijgen. 
Op die manier kunnen 
ze zo zelfstandig 
mogelijk wonen en 
tegelijk optimaal 
begeleid worden. 
De beperkte 
groepsomvang biedt 
verder mogelijkheden 
voor individuele én 
groepsactiviteiten. 
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Voor de gast is er voldoende gelegenheid buiten De Wissel therapie te 
volgen. In samenwerking met een professionele hulpverlener en/of 
huisarts wordt bekeken welke therapeutische mogelijkheden benut 
kunnen worden naast de eerste opvang die De Wissel biedt. 

Financiën 
Ruim de helft van de totale kosten van het opvanghuis wordt betaald 
door de gasten, in de vorm van hun maandelijkse financiële bijdrage. Het 
resterende deel dient jaarlijks binnen te komen in de vorm van giften en 
donaties van kerken, fondsen en particulieren en uit opbrengsten van 
financiële acties. 

Particulieren kunnen dit project steunen met een eenmalige gift of een 
jaarlijkse donatie (van minimaal € 12,50 per jaar). De giften en donaties 
zijn fiscaal aftrekbaar. Donateurs wordt jaarlijks en bij bijzondere 
gelegenheden informatie over De Wissel toegezonden. 
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Globaal genomen zijn er de volgende vormen van werk: 
• thuiswerk via particulieren en instellingen 
• bereiding van maaltijden en verzorging van koffie en thee 
• het bakken van brood voor eigen gebruik 
• schoonmaakwerkzaamheden, de was, klusjes in en om het huis en 

dergelijke 
• creatief werk onder leiding van een deskundige 
• vrijwilligerswerk buiten De Wissel 

Corvee 
Eenmaal per week 
wordt een gedeelte van 
het grote corvee 
gezamenlijk met alle 
gasten verricht. 

Groepsgesprek 
Een keer per twee 
weken wordt er een 
groepsgesprek 
gehouden over 
huishoudelijke en 
lopende zaken. 

Vrijetijdsbesteding 
De gasten worden 
aangemoedigd invulling 
van hun vrije tijd te 
zoeken, binnen of 
buiten het huis, alleen 
of samen met een 
andere gast. Het dorp 
Bedum kent diverse 
voorzieningen op het 
gebied van sport, spel 
en recreatie. 
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Uitgaande van een ‘gezinssituatie’ zal iedere gast een evenredig 
aandeel in de huishouding moeten leveren. De begeleiders hebben 
daarbij een stimulerende en ondersteunende rol. Ook dragen ze zorg 
voor de vereiste randvoorwaarden. 

Doelgroep 
De Wissel is vooral bedoeld 
voor mensen die te kampen 
hebben met psychosociale 
problemen of met klachten 
van depressieve aard, met 
identiteits­ of 
schuldconflicten, met 
rouwverwerking of andere 
emotionele problematiek. 

Functies 
De Wissel biedt onderdak 
voor dag en nacht, zinvolle 
dagbesteding, 
psychosociale begeleiding, 
facilitaire zorg, informatieve 
ondersteuning en 
maaltijdverzorging. 

Er wordt gewerkt met een 
viertal diensten: een 
ochtend­, een middag­ en 
een avonddienst; voor ’s nachts is er zo nodig een slaapdienst, maar in 
ieder geval een bereikbaarheidsdienst. 

Hulpverlening 
De begeleiding wordt gegeven en gecoördineerd door een kernteam dat 
ook verantwoordelijk is voor de dagelijkse gang van zaken in De Wissel. 
Regelmatig komt dit team bij elkaar om over het welzijn van de gasten te 
overleggen. Het team wordt bijgestaan door vrijwilligers, die in staat zijn 
zelfstandig te functioneren bij de ondersteuning van de gasten. 
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In het algemeen gaat De Wissel pas tot opname over, als het duidelijk is 
dat de verblijfkosten betaald kunnen worden door of namens de 
hulpvrager. 

Alle kosten van persoonlijke aard – bijvoorbeeld voor kleding, 
lidmaatschappen en abonnementen – komen voor rekening van de gast. 

Let op! Bij annulering van een opname binnen twee dagen voor de 
afgesproken datum wordt het tarief van vier dagen opname in rekening 
gebracht. 

Activiteiten 
Programma 
De gasten volgen een dagprogramma, waarin een duidelijke structuur 
zit. Het kent vaste begin­ en eindtijden. Eventuele wijzigingen worden 

doorgesproken met het kernteam 
van De Wissel. Omdat 
groepsactiviteiten in het concept 
van De Wissel erg belangrijk zijn, 
mogen gasten zich daaraan in 
principe niet onttrekken. 

Werk 
Alle werkzaamheden binnen De 
Wissel hebben een therapeutisch 
karakter, variërend van structuur 
gevend tot zelfwaardering gevend. 
Het gaat steeds om zinvolle taken. 
In de opdrachten wegen de 
capaciteiten en de individuele 
behoeften van de gasten mee.. 
Daarnaast wordt er gebouwd aan 
zaken als 
verantwoordelijkheidsbesef en 
vermogen tot samenwerking. 
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Opnametraject 
Criteria 
De Wissel heeft een eigen indicatiecommissie. 
Deze beoordeelt aan de hand van een aantal criteria, of opname van 
een hulpvrager mogelijk is. 

Bij de beoordeling spelen zaken als geloofsovertuiging, cultuur of ras 
geen rol. Wel wordt van aspirant­gasten respect verwacht voor Bijbelse 
normen en waarden. Verder moeten ze in de leeftijdscategorie van 18 tot 
55 jaar vallen, in zekere zin zelfstandig kunnen wonen en in een groep 
kunnen functioneren. 
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Intakegesprek 
Als er vooraf geen duidelijke contra­indicaties bestaan, kunnen 
hulpvragers telefonisch een afspraak maken voor een intakegesprek met 
de commissie via nummer 050 – 304 90 33. Vooraf kan op verzoek een 
brochure worden toegezonden met de benodigde informatie over De 
Wissel. Ook is een kennismakingsbezoek aan het opvanghuis mogelijk. 

Het intakegesprek – dat ongeveer anderhalf uur duurt ­ heeft als doel de 
problematiek van de hulpvragers te verkennen en na te gaan, of contra­ 
indicaties een opname in de weg staan. De uitslag wordt zo spoedig 
mogelijk meegedeeld. 

Opname 
Als opname mogelijk 
is, wordt binnen twee 
weken een persoonlijk 
plan opgesteld. 
Daarin staat duidelijk 
omschreven, met welk 
doel de hulpvrager in 
De Wissel zal 
verblijven. 
Tijdens het verblijf in 
De Wissel zal met de 
gast regelmatig een 
evaluatiegesprek 
plaatsvinden. 

Doorverwijzing 
Als de gewenste 
begeleiding niet of 
nauwelijks geboden 
kan worden, zullen 
hulpvragers worden 
doorverwezen naar 
andere instanties. Te denken valt hierbij aan alcohol­ of 
drugsverslaafden, aan personen met psychotisch, agressief of suïcidaal 
gedrag, aan patiënten die verpleging 
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nodig hebben, en aan mensen met ernstige psychiatrische problemen. 
Uiteraard ook aan hulpvragers die zich niet kunnen vinden in het 
christelijke karakter van De Wissel. 

Overeenkomst 
De gasten krijgen 
een huur­ 
zorgovereenkomst 
aangeboden. Hierin 
staan de rechten en 
plichten van de 
gasten en die van 
De Wissel. Zo 
hebben de gasten 
recht op onderdak, 
maaltijden en 
begeleiding, maar 
zijn ze ook verplicht 
een vergoeding te betalen en zich te houden aan afspraken. Deze 
overeenkomst kan door beide partijen worden beëindigd. Daarbij geldt 
een opzegtermijn van een maand, tenzij dringende redenen dit 
onmogelijk maken. Agressief of destructief gedrag kan leiden tot 
onmiddellijke beëindiging van de overeenkomst. 

Ook wordt een schriftelijke intentieverklaring gevraagd waarin de gasten 
aangeven zich te willen laten helpen. 

Huisregels 
Bij opname in De Wissel krijgen de gasten een zogeheten 
introductiebrief, waarin naast een welkomstwoord, praktische wenken, 
melding van klachtrecht en een overzicht van de dag­ en weekindeling, 
ook de regels van het huis te lezen zijn. De gasten dienen deze brief te 
ondertekenen als blijk van instemming. 

Kosten 
De gasten betalen een maandelijkse bijdrage voor hun verblijf in De 
Wissel. De tarieven zijn bij het secretariaat of het kernteam op te vragen. 
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